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Kontobestimmelser SaabKortet MasterCard
2008-05-27

1. Definitioner:

SEB Kort: SEB Kort AB (organisationsnummer 556574-6624), Magnus

Ladulasgatan 2,103 83 Stockholm (telefonnummer

08-14 70 00). SEB Kort, som star under tillsyn av Finansin-

spektionen, ar ett dotterbolag till Skandinaviska Enskilda

Banken AB (publ) i vilket SEB-koncernens kontokortsverk-

samhet bedrivs. SEB Kort 4r kreditgivare och utgivare av

kort.

Kort: SaabKort MasterCard, ett kontokort med betal- och

kreditfunktion anslutet till MasterCard-systemet.

Den/de (sékande/medsékande) som ansékt om och bevil-

jats konto som disponeras genom anviandande av kort.

Kortinnehavare: Fysisk person i vars namn kort utfirdas.

Kontoskuld: Summan av betalningar, kontantuttag, rantor, avgifter, kost-
nader och éresutjamning som belastas kontot med stéd av
kontobestammelserna.

Kontohavare:

2.Beviljande av ansékan och utfirdande av kort

A. Konto beviljas och kort utfirdas efter sirskild prévning.Vid denna prévning
kan kreditupplysning komma att inhdmtas.Avtal om kort enligt dessa konto-
bestimmelser anses inganget den dag kontohavare eller kortinnehavare fér
férsta gangen anvinder sitt kort. Kort @r personligt och far anvindas endast
av den i vars namn det ar utfirdat.

B. Efter sirskild ansékan av kontohavare kan ytterligare kort, s.k. extrakort,
utfirdas.

C. Utfardat kort upphér att gilla efter utgingen av det 4r och den manad som
finns préglat pa kortet. Om kortinnehavare féljt kontobestimmelserna
kommer SEB Kort att tillhandahalla denne ett utbyteskort fére utgéngen av
kortets giltighetstid. Aterkallande av kortinnehavares dispositionsritt giller
inte gentemot SEB Kort férran kortet aterlamnas till SEB Kort.

D. Vid namnindring ska SEB Kort kontaktas for utbyte av kort. SEB Kort ska
dven underrittas om adressindring och 4dndring av telefonnummer.

E. Kort dr SEB Korts egendom och ska, om SEB Kort sa begir, aterlamnas till
SEB Kort.

3.Anvandning av kort

Kort far anvindas inom beviljad k&ép-/kreditgrins och i enlighet med kontobe-

stimmelserna pa i huvudsak féljande satt:

1. For betalning i samband med kép av vara eller tjinst i Sverige eller utom-
lands hos siljféretag som ar anslutet till MasterCard-systemet.

2. For kontantuttag i svenska automater eller pa bank, Svensk Kassaservice
eller pa postkontor ansluten till MasterCard-systemet.

3. For kontantuttag utomlands - p& bank eller i automat ansluten till Master-
Card-systemet.

| ovan angivna situationer, p. 3.1-3.3, belastas kontot per den dag kortinneha-
vare genomfér betalning/uttag varfér tickning skall finnas pa kontot denna dag.
Kontohavare/kortinnehavare skall harvid sarskilt beakta att en transaktion kan
bokféras pa kontot forst flera dagar efter det att transaktionen féretogs. Bris-
ter i detta avseende kan medféra att kontoskulden kan komma att 6verstiga
beviljad kép-/kreditgrins (jimfér p. 15 nedan).

Som kontantuttag anses 4ven girering hos Svensk Kassaservice och betalning
med kort pa postkontor fér postférskott, biljetter o.d. Betalning med kortet
i samband med kép ur postkontors eget varusortiment (sasom frimarken,
kuvert och kontorsmaterial) anses dock inte som kontantuttag.

Vid betalning/uttag kan sirskilda av respektive siljféretag/bank faststillda gran-
ser och avgifter gilla.

Kort far inte anvindas for att betala dellikvid vid kép pa avbetalning eller fér
betalning av annan skuld som kontohavare eller kortinnehavare har till siljfé-
retaget eller annan. Kort far inte heller anvindas for betalning vid kop av bil.
Kortinnehavare ska i samband med betalning/kontantuttag pa begiran uppvisa i
respektive land godkind legitimation.

SEB Kort tillimpar av sikerhetsskal vissa grinser for hdgsta belopp for be-
talning/uttag per gang och per tidsperiod. Overskridande av dessa grinser kan
medféra att viss transaktion inte kan genomféras.

Lamnar kortinnehavare/kontohavare ut kort eller kortnummer till ett séljfére-
tag (t.ex. hotell eller biluthyrningsféretag) 4r kontohavare medveten om att silj-
féretaget, trots att transaktion inte kvitterats, kan komma att reservera/skydda
visst belopp vilket innebir att beloppet inte kan disponeras av kontohavare/
kortinnehavare.

Kontohavare ar inférstadd med och medger att till kort knutna tjanster, an-
vandningsomraden o.d. under I6pande avtalsférhéllande kan komma att utokas,
minskas eller pa annat sitt férandras utan att dennes medgivande behéver
inhamtas.

4. Sarskilt om anvindning utomlands

Transaktioner i annan valuta omriknas till svenska kronor.Vid omrikning fran

annan valuta giller av SEB Kort tillimpad omriakningskurs med ett valutavax-

lingspaslag om f.n. 2 %. Kontohavare star eventuell valutarisk under tiden fran

betalning/kontantuttag till dess att omrikning sker av SEB Kort.

Kortinnehavare kan av siljféretag ges méjlighet att, avseende en transaktion

som féretagits i annan valuta, kvittera denna hos siljféretaget i svenska kronor.

Kontohavare dr i denna situation medveten om att

1. det kvitterade beloppet i svenska kronor ér det belopp som kommer att
bokféras pa kontot,

2. SEB Kort inte har nagon kinnedom om eller svarar fér den omrikning som
gjorts till svenska kronor, och att

3. den omrikningskurs som tillimpas, inte beh&ver vara densamma som SEB
Kort skulle tillimpa fér samma transaktion.

5. Betalningsansvar

Fér kontot finns en kép-/kreditgrins som inte far éverskridas (jamfér p.15
nedan).Vid betalning och uttag dir den personliga koden anvinds, ska anvand-
ning av kort och den personliga koden anses som kvittering av transaktionen.
Vid betalning mot képnota ska kortinnehavaren genom underskrift pa kop-
notan kvittera transaktionen. Om képnota inte anvéands och kortinnehavare,

i syfte att transaktion ska paféras kontot, muntligen eller skriftligen uppger
sitt kortnummer, anses detta som kvittens av transaktionen. SEB Kort kan i
sirskilda fall godta att transaktion kvitteras pa annat sitt. Kortinnehavares kvit-
tens av transaktion ska dven anses som férsikran att kép-/kreditgransen inte
6verskrids. Kontohavaren 4r betalningsansvarig for kontoskulden. Finns flera
kontohavare ar var och en ansvarig fér hela kontoskulden oavsett vem av dem
som féranlett debitering pa kontot.

6.Rinta
Kontohavare ska betala rinta till SEB Kort efter en arlig rintesats. Den
rintesats som giller nar kontot beviljas 4r angiven i kontoansékan. Rintan
debiteras kontot manadsvis och beriknas pa kontoskulden dag fér dag. Ranta
debiteras inte i det fall ett belopp motsvarande hela kontoskulden kommit SEB
Kort tillhanda senast den sista dagen i manaden efter den manad betalning eller
kontantuttag gjorts med kort och under férutséttning att ingen skuld fanns
pa kontot den sista dagen i féregiende ménad. Rinta kapitaliseras manadsvis.
Rénta utgér inte pa kontohavares eventuella tillgodohavande.
SEB Kort far med omedelbar verkan andra riantesatsen fér krediten i den
utstrackning det motiveras av:
« kreditpolitiska beslut,
« andrade upplaningskostnader for SEB Kort, eller
* andra kostnadsférandringar som SEB Kort inte skiligen kunde férutse nar
krediten lamnades. SEB Kort ar skyldigt att tillimpa dessa villkor éven till
kontohavares férman.

7.Avgifter och kostnader

A. Kontohavare ir skyldig att, utéver ranta for utnyttjad kredit, betala séarskild
i kontoansékan angiven arsavgift till SEB Kort som ersittning for dennes
kostnader fér krediten. Arsavgiften far belastas kontot. SEB Kort har ritt att
nar som helst besluta om héjning av arsavgiften i den méan kostnaderna for
den 4tgird avgiften avser att ticka har okat.

B. Kontohavare ar ocksa skyldig att till SEB Kort betala andra avgifter 4n
sadana som férorsakas av dennes kostnader for krediten som sadan. Sadana
avgifter utgar med belopp och enligt de grunder som SEB Kort vid varje tid
allmant tillimpar och utgérs exempelvis av avgift fér extrakort och ersitt-
ningskort, kontantuttagsavgift, avgift fér kopior av képnotor och kontout-
drag. Upplysning om gillande avgifter limnas av SEB Kort. Aven nu namnda
avgifter far belastas kontot. SEB Kort har ritt att niar som helst besluta
om éndring av avgifter enligt denna punkt. Erlagd arsavgift aterbetalas inte
(jamfor dock under punkt 14 nedan nir kontohavare utévat sin angerritt).

C. Betalar kontohavare inte foreskrivet belopp i ratt tid far SEB Kort pafora
kontot paminnelse-, dvertrasserings- och kravavgifter samt inkassokostna-
der.

D. Samtliga avgifter kapitaliseras manadsvis.

8.Meddelande om éndring av rdntesats och avgifter

SEB Kort limnar meddelande om 4ndrad réntesats och om 4ndrade avgifter
antingen genom ett sérskilt meddelande till kontohavaren eller genom annon-
sering i dagspressen. | sistndmnda fall limnas ocksa meddelande om &ndringen
nar nasta avisering eller kontoutdrag utsands.

9. Betalningsvillkor

A. Om skuld finns pa kontot utstéller SEB Kort manatligen kontoutdrag med
uppgift om ingaende saldo, transaktioner, rintor och avgifter, lagsta inbetal-
ningsbelopp samt utgaende saldo.

B. Betalning ska vara SEB Kort tillhanda senast den dag som anges i kontout-
draget och uppga till lagst det angivna lagsta inbetalningsbeloppet. SEB Kort
tillimpar 6resutjamning enligt féljande: 1-24 6re avrundas nedat till jimnt
krontal, 25-49 6re avrundas uppat till 50 6re, 51-74 &re avrundas nedat till
50 &re och 75-99 6re avrundas uppat till jimnt krontal. Understiger konto-
skulden 150 kronor ska hela skulden betalas.

C. Har kontobestammelserna foljts 4r kontohavare berittigad till tva betal-
ningsfria manader per kalenderér. Betalningsfri manad far dock inte utnyttjas
den férsta betalningsménaden eller tvda manader i féljd. Utnyttjas betalnings-
fri manad medfér detta rinte- och avgiftsdebitering enligt p. 6 och 7 ovan.

D. Kontohavare har ritt att helt eller delvis omedelbart och utan avgift l16sa
krediten i fortid. Om fortidsbetalning sker pa annan tid an avtalad férfallodag
ska den anses ha skett den forsta forfallodagen efter betalningen.

E. Kontoskulden minskar endast genom betalning till SEB Kort. Overenskom-
melse om betalning som kontohavare triffat med siljféretaget eller annan
péaverkar inte kontoskulden.

10.Ansvar for kort, den personliga koden m.m.

Kontohavare férbinder sig tillse att kortinnehavare

vid mottagande av kortet, skriver sin namnteckning pa detta,

vid mottagande av den personliga koden, s& snart denna tagits ur kuvertet,
forstor kodlappen och kuvertet.

inte avsl6jar koden fér nagon,

inte antecknar koden pa kortet eller later anteckning om koden vara fast vid
kortet eller forvarad i samma omslag eller fodral som detta,

i anteckning om koden inte anger dess egenskap av kod eller dess samband
med kortet,
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* genast anmiler till SEB Kort om det kan missténkas att ndgon obehérig fatt
kinnedom om koden eller att kort utnyttjats obehérigt,

« iakttar for kontot gillande bestimmelser, och

* da kontot avslutas genast aterlimnar kort ituklippt till SEB Kort.

Vidare férbinder sig kontohavare att ansvara gentemot SEB Kort och andra
penninginstitut fér skada som uppkommer genom férsummelse fran kortin-
nehavares sida vid handhavande av kort eller den personliga koden. Betrif-
fande betalningsansvaret nir kort anvints av obehérig giller dock p. 12 nedan.
Postbefordran av kort, som inte sker genom SEB Korts férsorg, far endast ske
inom Sverige och i rekommenderad férsindelse. Kort 4r en virdehandling och
ska férvaras och hanteras pa samma betryggande sitt som pengar och andra
virdehandlingar.

11.Férlustanmilan m.m.
Forlust av kort ska omedelbart anmilas till SEB Kort pa telefon 08-14 72 00
(fran utlandet +46 8 14 72 00). Anmilan kan géras dygnet runt.

12. Betalningsansvar vid forlust av kort
Kontohavare ar skyldig att betala endast de belopp som péférts kontot genom
att utfirdat kort anvints av obehérig, om kortinnehavaren har
* lamnat ifrén sig kortet till annan,
» genom grov oaktsamhet férlorat sitt kort,
* pa annat sitt forlorat kortet och inte snarast efter upptickten anmalt férlus-
ten enligt ovan.
Sedan anmilan om férlust av kort gjorts enligt ovan, dr kontohavare ansvarig
for sadana belopp som péférts kontot genom att det anviénts av obehérig
endast om kortinnehavaren férfarit svikligt.

13.Reklamation av vara eller tjanst

Det siljféretag som tillhandahallit varor eller tjanster som betalats med kort
ansvarar gentemot kontohavare och kortinnehavare for fel i varan eller tjans-
ten enligt i varje land gillande lagstiftning. Reklamation ska darfor i forsta hand
riktas mot siljféretaget och inte mot SEB Kort.Vid kreditkép med anvéindning
av kort ansvarar SEB Kort dock enligt 16 § konsumentkreditlagen vilket innebér
att kontohavare till SEB Kort kan framféra samma invandningar pa grund av ko-
pet som han/hon kan géra mot siljféretaget. Reklamation av fel i kontoutdraget
eller uteblivet kontoutdrag ska meddelas SEB Kort senast den sista dagen i
ménaden efter det att kontoutdrag utsands.

14. Uppsigning av kontoavtalet. Angerritt

A. Kontohavare och SEB Kort far, oavsett anledningen hartill, siga upp kontoav-
talet. Uppsigning ska ske skriftligen och senast en manad i férvag.

B. Fullgér kontohavare inte sina férpliktelser enligt kontobestimmelserna eller
annan férpliktelse mot SEB Kort, missbrukas kontot eller évertrasseras
det, har SEB Kort ritt att med omedelbar verkan siga upp kontoavtalet.
Detsamma giller om betalningsanmirkning registreras pa kontohavare, kon-
tohavare inleder atgarder enligt skuldsaneringslagen eller SEB Kort p& annat
sitt har grundad anledning antaga att kontohavare inte kommer att fullgéra
sina forpliktelser enligt kontobestimmelserna.

C. Om kontohavare avlider, férsitts i konkurs eller om forvaltare férordnas
upphdr ritten att anvianda kort.

D. Nir ratten att anvinda kort upphér under I6pande giltighetstid pa grund
av uppsigning eller av annan anledning, upphér samtidigt ritten att anvanda
kontot fér nya betalningar/kontantuttag. Kort ska i denna situation genast
aterlimnas till SEB Kort i ituklippt skick. Kontobestimmelserna giller i till-
limpliga delar fér samtlig skuld som belastar kontot. Detta innebir bl.a. att
kontohavare ir betalningsskyldig savil for transaktion som genomférs innan
kontot sagts upp men som bokférs pa kontot férst efter uppséagningstid-
punkten som fér transaktioner som genomférs trots att ratten att anvanda
kort har upphért.

Kontohavaren har ritt att frantrada avtalet om kort (4ngerritt) genom att till
SEB Kort limna eller sinda ett meddelande om detta inom 14 dagar fran den
dag avtalet ingicks (jamfér punkt 2 A ovan). Om kontohavaren utévar sin anger-
ritt upphér ritten att anvinda kontot fér nya betalningar/kontanttuttag varfér
punkt 14 D ovan ska tillimpas. Kontohavare som utévar angerritten har ratt
att aterfa erlagd arsavgift. SEB Kort har dock ritt till ersittning for kostnader
fér kreditupplysning jamte 6vrig skilig erséttning fér administrationen av kortet
som skett innan SEB Kort tog emot kontohavarens meddelande om att denne
6nskade frantrada avtalet.

15. Betalning av 6verdraget belopp m.m.

Om kontoskulden &verstiger beviljad kép-/kreditgrins ska kontohavare vid an-
fordran betala mellanskillnaden. Sadant éverdrag féranleder dessutom sarskild
overtrasseringsavgift enligt de grunder som vid varje tid allmint tillimpas av
SEB Kort.

16.Uppsdgning av krediten

SEB Kort har ritt att siga upp krediten till betalning vid tidpunkt som SEB Kort

bestimmer om nagon av féljande omstindigheter féreligger.

1. Kontohavare r sedan mer 4n en manad i dréjsmal med betalning av ett
belopp som &6verstiger tio procent av det totala kreditbeloppet.

2. Kontohavare dr sedan mer an en méanad i dréjsmal med betalning av ett
belopp som &verstiger fem procent av kreditbeloppet och dréjsmalet avser
tva eller flera poster som férfallit vid olika tidpunkter.

3. Kontohavare dr pa annat sitt i vasentligt dréjsmal med betalningen.

4. Det star klart att kontohavare genom att avvika, skaffa undan egendom eller
foérfara pa annat sitt undandrar sig att betala krediten.

Vill SEB Kort fa betalt i fortid enligt p. 16.1-16.3 giller en uppsagningstid av
minst fyra veckor raknat fran den tidpunkt da SEB Kort sander ett meddelande
om uppsigningen i rekommenderat brev till kontohavare eller uppségningen

utan sidan 4tgird kommer kontohavare tillhanda. Har SEB Kort krivt betalning
i fértid enligt p. 16.1-16.3, 4r kontohavare 4nda inte skyldig att betala i fértid,
om det fére utgangen av uppsigningstiden betalas vad som férfallit jimte
dréjsmalsrinta. Detsamma giller om kontohavare vid uppségning enligt p. 16.4
genast efter uppsigningen eller inom medgiven uppsigningstid stiller godtagbar
sikerhet for krediten.

Har kontohavare tidigare, med st6d av bestimmelserna i andra stycket,
befriats fran skyldigheten att betala krediten i fértid, giller inte bestimmelserna
i det stycket.

17.Meddelanden fran SEB Kort

Rekommenderat brev ska anses ha natt adressaten senast pa sjunde dagen
efter avsindandet, om brevet sénts till den adress som ér kind fér SEB Kort.
Meddelande som sénts med telefax eller e-post ska anses ha natt adressaten
omedelbart.

18. Befrielsegrunder

SEB Kort ar inte ansvarigt for skada som beror av svenskt eller utlindskt
lagbud, svensk eller utlindsk myndighetsatgird, krigshindelse, strejk, blockad,
bojkott, lockout eller annan liknande omstandighet. Férbehallet i fraga om
strejk, blockad, bojkott och lockout giller dven om SEB Kort sjélvt dr foremal
for eller vidtar sadan konfliktatgard.

Foreligger hinder for SEB Kort att verkstilla betalning eller att vidta annan
atgird pa grund av omstandighet som anges i forsta stycket far atgirden skjutas
upp till dess hindret har upphért. | hindelse av uppskjuten betalning ska SEB
Kort, om ranta ér utfast, betala rinta efter den rantesats som gillde pa forfallo-
dagen. Ar rinta inte utfist 4r SEB Kort inte skyldigt att betala rinta efter hégre
rintesats 4n som motsvarar den av Riksbanken vid var tid faststillda referens-
rantan enligt 9 § rantelagen (1975:635) med tillagg av tva procentenheter.

Ar SEB Kort till foljd av omstandighet som anges i forsta stycket forhindrad
att ta emot betalning, har SEB Kort fér den tid under vilken hindret férelegat
rétt till ranta endast enligt de villkor som gillde pa férfallodagen.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersittas av SEB Kort om denne
varit normalt aktsam. SEB Kort ansvarar inte i nagot fall for indirekt skada, om
inte skadan orsakats av SEB Korts grova vardsléshet.

Kontohavare ar inte berittigad till skadestand pa grund av att bankkontor
stingts eller automat stingts eller 4r ur funktion. Kontohavare ir inte heller
berittigad till skadestand pa grund av att siljféretag upphért att acceptera kort
som betalningsmedel.

19.Tillamplig lag, tvist m.m.
Svensk lag ska tillimpas pé& detta avtal.Vid marknadsféringen av kort har SEB
Kort foljt svensk lag om marknadsféring.

Tvister enligt dessa kontobestimmelser prévas, i enlighet med Réttegangsbal-
kens regler, av allman domstol. Kontohavare kan éven, i syfte att finna en I6sning
pa tvisten utanfér domstol, inge klagomél med begiran om rittelse direkt till
SEB Kort eller anmila tvisten till prévning i Allmanna reklamationsnamnden.

20. Andring av kontobestimmelserna m.m.

SEB Kort tillhandahéller kontobestimmelser och &vrig information om kort
pa svenska. Aven 6vrig kommunikation med kontohavare sker pa svenska. SEB
Kort har ritt att indra dessa kontobestimmelser utan att i férvig inhimta
kontohavares godkinnande. Sadan 4ndring trader i kraft trettio dagar efter
det att kontohavare skriftligen underrittats om densamma. Om kontohavare
inte godkanner 4ndringen ska samtliga till kontot utfirdade kort aterlimnas
ituklippta till SEB Kort tillsammans med en skriftlig uppsagning av kontot.

SEB Korts behandling av personuppgifter

Personuppgifter som limnas i denna ansdkan/avtal eller som registreras i dvrigt
i samband med férberedelse for eller administration av ett uppdrag (t.ex.
kreditupplysning, affirsbedémning och uppgifter om anvindningen av kortet),
behandlas av SEB Kort for att fullgéra det aktuella uppdraget. Behandling av
uppgifter sker ocksa for att SEB Kort ska kunna fullgéra sina forpliktelser enligt
lag.

Personuppgifterna kan vidare utgéra underlag fér SEB Korts marknads- och
kundanalyser, affars- och metodutveckling samt statistik och riskhantering, t.ex.
i riskberakningsmodeller som SEB-koncernen anvander for att uppfylla kapi-
taltackningsregler. SEB Kort kan ocksa, om direktreklamsparr inte har begiarts,
komma att anvinda uppgifterna f6r marknadsféringsiandamal.

| syfte att uppritthalla en god kund- och registervard kan SEB Kort komma att
komplettera personuppgifterna genom inhamtning fran privata och offentliga
register, t.ex. uppdatering av adressuppgifter med hjilp av statens person- och
adressregister, SPAR.

Personuppgifter kan fér angivna 4ndamél — med beaktande av gillande
sekretessbestimmelser — ibland komma att lamnas ut till andra bolag inom
SEB-koncernen eller till féretag som SEB-koncernen samarbetar med, t.ex.
Upplysningscentralen (UC) och Bankgirocentralen.| vissa fall ar SEB Kort ocksa
skyldigt enligt lag att limna uppgifter, t.ex. till Finansinspektionen, Skatteverket
och férsikringskassa.

Kontohavare som &nskar information om vilka personuppgifter som SEB Kort
behandlar kan limna eller skicka en skriftlig och egenhindigt undertecknad
begiran hirom till SEB Kort, Pul, 103 83 Stockholm.Till samma adress kan kon-
tohavare dven anmila att han/hon inte vill ha direktreklam fran SEB Kort eller
begira att SEB Kort tar bort eller rittar uppgifter som visar sig vara felaktiga
eller ofullstandiga.

Uppgiftslimnande till kreditupplysningsféretag

Uppgifter om betalningsférsummelse, missbruk av kort m.m. kan av SEB Kort
komma att lamnas till kreditupplysningsféretag m.fl. Ytterligare upplysningar om
uppgiftslimnande kan erhallas av SEB Kort.
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